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V1.0 

Sie haben soeben Ihr erstes Gerät mit dem Hochschuldesktop (HSDT) erhalten. Der HSDT hilft Ihnen 
dabei Ihr Gerät schnell in Betrieb zu nehmen, datenschutzkonform zu arbeiten und sicher zu verwenden.  
Bitte nehmen Sie folgende Hinweise zu Kenntnis um in kürzester Zeit den HSDT optimal einzusetzen. 

 

BitLocker Ihre Festplatte ist mit der 
Verschlüsselungstechnologie BitLocker 
verschlüsselt. BitLocker verschlüsselt Ihre 
Daten und schützt diese im Falle von Ver-
lust Ihres Notebooks. Beim Starten des 
Geräts werden Sie nach dem BitLocker-
Passwort gefragt. Das Standardpasswort 

wird Ihnen vom Administrator 
mitgeteilt. Als einen der ersten 
Schritte mit Ihrem HSDT-Gerät, 
sollten Sie die BitLocker-PIN 
(das Passwort) ändern. Öffnen 
Sie hierzu das Startmenü und 
beginnen Sie zu Tippen: „Bitlo-
cker verwalten“. Öffnen Sie die 
Bitlocker-Verwaltung wählen Sie 
den Punkt PIN ändern. Verge-
ben Sie ein sicheres Passwort.  
Sollte Sie das Gerät einmal 
nach dem BitLocker Wiederher-
stellungsschlüssel fragen, kon-
taktieren Sie Ihren Administrator. 
Für einen schnellen Start mit Ihrem neuen Gerät stehen Ihnen eine Vielzahl von produktiven Anwendun-

gen über den TH Köln Appstore zur Verfügung. Sie finden den TH Köln Appstore direkt im 
Windows Startmenü. Einige Anwendungen, wie Microsoft Office oder der Cisco Secure Client (VPN) 

sind bereits vorinstalliert. Die 
Installation anderer Anwen-
dungen können Sie via Dop-
pelklick auf die entsprechen-
de Anwendung starten. Ob 
eine Anwendung bereits in-
stalliert ist, erkennen Sie an 
dem schwarzen Kreuz in der 
Ecke. Anwendungen mit die-
sem Kreuz sind noch nicht 
auf dem Gerät installiert. Sie 
können die Anwendungen 

direkt installieren. Das Beantragen etwaiger Lizenzen oder manuelle Herunterladen von Installationspa-
keten entfällt. Der Appstore dient der Bereitstellung von einer großen Benutzerzahl genutzter Anwen-



 

 Seite 2 von 2 

 

dungen. Sollten Sie die von Ihnen benötigte Software nicht im App Store finden ist eine manuelle In-
stallation auf dem üblichen Wege erforderlich. 

Ihr angemeldeter Benutzer hat auf dem Gerät keine Administratorrechte. Das schützt das Gerät und 
Ihre Daten vor irrtümlichen Konfigurationsänderungen, Viren und Malware. Bei 
der Einrichtung Ihres Gerätes werden aber von Zeit zu Zeit Administratorrechte 
notwendig sein. Sie benötigen diese i.d.R. zur Installation von Treibern und 
Software abseits des App Stores oder für die Durchführung von Updates. 

Wenn eine Installation oder ein 
Update Adminrechte benötigt, wer-
den Sie nach einem Passwort ge-
fragt (Bild rechts). Über das Start-
menü finden Sie die Anwendung 

Admin-Passwort holen 
(Bild oben). Diese Anwendung fragt das aktuelle Admin-Passwort von einem 
zentralen Server der TH ab und kopiert es in die Zwischenablage. Fügen Sie 
das Passwort via STRG + V in den Passwortdialog ein. Sie müssen sich das Passwort nicht notieren; es 
ändert sich in regelmäßigen Abständen. Admin-Passwort holen erfordert eine Verbindung zum Hoch-
schulnetz – aus dem Homeoffice oder von unterwegs müssen Sie daher mit dem VPN verbunden sein! 
HINWEIS: Geben Sie das Kennwort nur dann ein, wenn Sie eine Installation gestartet haben oder eine 
vertraute Anwendung danach fragt. Geben Sie das Kennwort nicht ein, wenn Sie keine Aktion ver-
anlasst haben, welche die Nachfrage erklären würde. Insbesondere nicht, wenn Sie einen Email-
Anhang geöffnet haben oder auf einer kompromittierten Webseite gelandet sind! 
 

Sie sind grundsätzlich angehalten im Homeoffice oder unterwegs mit dem Hochschulnetz verbunden zu 
sein. Die internen Seiten der TH, Lizenzserver und viele Funktionen des HSDTs sind nur mit aktiver 

VPN-Verbindung erreichbar. Stellen Sie bitte daher 
schon vor dem Login eine Verbindung mit dem Hochschul-
netz her. Wählen Sie dazu im Anmeldedialog den linken 
Button Netzwerkanmeldung. Der Cisco Secure Client star-
tet. Es ist unbedingt erfor-
derlich das Profil TH Köln 
(Start Before Login) zu 
wählen, damit die VPN-
Verbindung vor dem Login 
hergestellt werden kann 
(Bild rechts). 

 

Sie verfügen nun über alle Informationen, die Sie benötigen, um Ihre Erfahrung mit dem Hoch-
schuldesktop zu beginnen. Weitere Informationen zum HSDT, zum 
Beispiel was es mit dem Arbeitsordner auf sich hat, finden Sie auf den 
Infoseiten der Campus-IT: https://desktop.th-koeln.de 

Weitere Informationen zum HSDT, 
finden Sie auf den Infoseiten der 
Campus-IT:  
https://desktop.th-koeln.de 
(Oder Scannen Sie den QR-Code) 
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